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Nelle piccole realta c’e anche
la promozione del prodotto

La funzione del direttore commer-
ciale & determinante in tutte le
aziende, ma in particolare in guel-
le pit orientate al mercato, alle
guali, per avere una po-

carriera svolta nell'area vendite o
nel marketing.

«I1 direttore commerciale nella no-
sira realti oggi ricopre un ruolo
chiave poiché ha as-

litica commerciale ef-
ficace non basta avere
buoni prodotti, ma oe-
corre spingerli con po-
litiche particolarmente
mirate, sia commerciali
che di marketing. 11 suo
ruole dipende da molti
fattori ma, soprattutto,
dalla struttura organiz-
zativa dell’azienda: nel-
le realth pih piccole, a

sunto la responsabili-
ta finale sia sul risul-
tati della rete vendita
che sull’evoluzione
dei prodoiti ehe spa-
ziano dal B2B al B2C»,
osserva Gilanfranco
Conte, presidente di
Iperclub, tour opera-
tor. «Infatii, il urismo
viene declinato sui
due mercati di rife-

fguesia figura & spesso
richiesto di oceuparsi
anche della promozio-
ne dei prodoti, dello studio dei
mercati di riferimento e della
definizione delle strategie com-
mereiali. In contestl pili struttu-
ratitutie queste competenze sono
affidate a soggetti diversi. Esiste
inoltre un'ampia offerta di corsi
di livello universitario e post-uni-
versitario in guesto campo nelle
faecolta di economia e commereio,
indubbiamente utili per diventare
direttore commerciale. A questa
posizione si approda generalmen-
te olire i 40 anni, a seguito di una
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rimento, rispettiva-
mente sotto forma di
promozioni oppure di-
rettamente al consumatore finale
tramite il web, ovvero una rete di
agenti e, recentemente, tramite le
agenzie di viaggio. Ultimamente la
necessita di raggiungere il mercato
senza intermediazioni ha spinto la
direzione commerciale a sposare
tutte le evoluzioni tecnologiche
in materia disupply chain e distri-
buzione e a livello relazionale, Ed
& proprio il marketing relazionale
che caratterizza le ultime evoluzio-
ni a livello di prodotto e di distri-
buzione», conclude Conte. J




